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Introduccion

De conformidad con la Ley 87 de 1993, el rol de Evaluacion y Seguimiento establecido en el
articulo 2.2.21.5.3 del Decreto 648 de 2017, el Plan Anual de Auditoria de la Oficina Asesora
de Control Interno y en cumplimiento de los principios de Transparencia y del Plan
Anticorrupcion y Atencional ciudadano de la Entidad, la ESE Hospital San Rafael Yolombo
realizo el dia 09 de mayo del 2025 la audiencia publica de rendicion de cuentas vigencia

2024.

El ejercicio de seguimiento, es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y
consultoria concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de la Entidad,
fortaleciendo el cumplimiento de sus objetivos, aportando un enfoque sistematico y
disciplinado para evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion de riesgo, control

y gobierno.

Objetivo
Realizar seguimiento y evaluacion a los resultados de la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas sobre la gestion Institucional de la anualidad 2024 con base en el Manual Unico de

Rendicion de Cuentas, asi como en la normatividad vigente y recursos establecidos para tal

fin.

Alcance
De acuerdo con el informe de Rendicion de Cuentas Vigencia 2024 presentado a la
ciudadania el 2025, realizar seguimiento al mismo por parte de la Oficina Asesora de Control

Interno, teniendo en cuenta las diferentes estrategias, etapas o acciones adoptadas.
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Metodologia

Se llevaron a cabo actividades tales como: observacion, verificacion documental y pruebas
de cumplimiento, solicitud de informacion a los distintos lideres de procesos, adicional se

realizd revision documental “Rendicion de Cuentas™.

Esta evaluacién se realizd6 de acuerdo con los siguientes documentos como guias

orientadoras:

e Guia Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al

Ciudadano. Version 2.

 Manual Unico de Rendicion de Cuentas (Version 2) — Lineamientos Metodologicos,

Niveles
e Introduccion y Perfeccionamiento.
e Procedimiento Interno.

e Titulo IV de la Rendicion de Cuentas de la Ley 1757/15.

Desarrollo

Dando cumplimiento a lo establecido en el manual de rendicion de cuentas adoptado para la
vigencia 2024, la Oficina Asesora de Control Interno en su rol de liderazgo estratégico, asesor
y evaluador independiente de las actividades propias de la gestion de la Entidad, se permite
efectuar la Evaluacion del ejercicio de rendicion de cuentas realizada por la Gerencia el dia
09 de mayo del 2025, para lo cual se presenta la respectiva evaluacion, teniendo en cuenta
los resultados arrojados en la aplicacion de la encuesta “Evaluacion del proceso de rendicion
de cuentas, periodo entre el 1 de enero al 31 de diciembre del 2024”, como también,
la wverificacion de documentos, herramientas y demdas elementos desplegados para la

realizacion del evento.
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La principal estrategia utilizada para la rendicion de cuentas de la ESE Hospital San Rafael
Yolombd,se basé en exponer los principales logros, avances y propuestas en relacion al
cumplimiento de metas plasmadas en el Plan de Desarrollo, se contd con la participacion
ciudadana, en donde el Gerente Dr. Juan Fernando Rivera Usuga en presencia de la alta
direccién en su ejercicio: Alvaro Ortega Jefe de Oficina de Internacién médica y servicios
ambulatorios, Liliana Velasquez Jefe de Oficina de Salud Publica y Gestion Territorial, Jefe
de oficina Administrativa y financiera Dr. Huber Andrés Yepes y diferentes lideres de

procesos de la entidad.

Es pertinente precisar que la convocatoria para el ejercicio de rendicion de cuentas fue
publicada en la pagina web institucional, redes sociales, invitacion personal, correos
electronicos etc. a losrepresentantes de los grupos poblaciones, sectores sociales y no
gubernamentales, generando asi una mayor utilizacion del uso de las tecnologias de la
informacion en cumplimiento al documentoexpedido por el DAFP “Transparencia, acceso a

la informacion publica y rendicion de cuentas”.

Que el Hospital San Rafael Yolombo, realizo el ejercicio de audiencia publica mediante dos
(2) mecanismos de participacion ciudadana:
e Presencial, habilitando un espacio en el Teatro Sociedad de Mejoras Publicas del
municipio de Yolombod.

e Virtual, a través de la trasmision en vivo por Facebook Live.

Durante el proceso de rendicion de cuentas, se llevaron a cabo las siguientes actividades:

e Fijacion de fecha y hora del evento, dindmica, fecha de recepcion de la informacion,
grupos deinterés, grupos de apoyo y medios de difusion para la Rendicion de
Cuentas.

e Publicacion de avisos en los medios de comunicacion y redes sociales.

e Publicacion en la pagina web del Hospital el informe de rendicion de cuentas
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periodo 2024.

Se dio inicio con la difusiéon masiva de la actividad programada para el 09 de mayo del 2025

a través de los siguientes medios de comunicacion: redes sociales de la ESE Hospital San

Rafael Yolombo (Facebook, Instagram, Pagina Web Institucional, WhatsApp de las areas y

profesionales lideres de procesos, asi mismo se utilizaron correos electronicos, invitaciones

personales y llamadas telefonicas).

A continuacion, me permito relacionar registro fotografico de cada una de las actividades

enunciadas:

Pagina Web de la Entidad

Dentro de la pagina WEB institucional https://hospitalyolombo.gov.co/rendicion-de-

cuentas-vigencia-2024/ se dispuso de un Micro sitié de Rendicion de Cuentas Vigencia 2024

donde se encuentra:

=

Manual para la Rendicion de cuentas
2. Informe de Gestion 2024.
3. Invitacion a la rendicion de Cuentas.

4., Evaluacion Rendicion de Cuentas.
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hospitalyolombo.gov.co/rendicion-de-cuentas-vigencia-2024/

Rendicion de cuentas vigencia 2024

MET WuSITwago

S T

iTe esperamos!
Viernes 9 Mayo 20

on de cuentas vigencia 2024

Te queremos mvitar a particspar 08 la rendicion 08 CHSRIES € musstra institucién vizencia 2024, que tendsa lugar 21 9 88 mavo B8 2025 en
¢l Teatro Sociedad @8 Mejoras Piblicas (SMP) en el municipro 88 Yolombé {Ant) a las 8:30 @8 la mafiana.

Conoce todz la mformacion meresando a www hosprialyolombo. gov.co rendiciones- {6 CHERINS fORNCIOn- 08 CoSEas 1ooncia- 2024

Inpresa al sigusente hok para conocer el evento v la trasmision en vivo https:/ ‘www facebook com/'share’ 1FZ27PpfK S

Visita noestro sitio web v entérate 88 lo que esta pasando meresando 2 www hospitalvolombo sov.co

Nit 890.981.536-3 — Carrera 24 No. 13-466 - Teléfono: (604) 865 48 59
Email: esehospitalyolombo@gmail.com — WEB: www.hospitalyolombo.gov.co



mailto:esehospitalyolombo@gmail.com
http://www.hospitalyolombo.gov.co/

Cédigo: TH-FR-03
Cb =) HOSPITAL SAN RAFAEL Version: 01
YOLOMBO Fecha de aprobacién:
ESEHospite! San ﬁ‘a“ae 09/07/2021
Yolombo
r.;iff.m..fd., ey INFORME Paginas: 8 de 25

% hospitalyolombo.gov.co/rendicion-de-cuentas-vigencia-2024-2/

Rendicion de cuentas Vigencia 2024

Rendicion de EUieREas Vigencia 2024

Smavo, 25 - Noticus

Te queremos mformeas que hemos cambrado | horario para ruestra rendicion 8 GOSRIS 88 nuestra mstiucion wigennia 2024, que tendss
tugar el § §8 mavo @8 2025 en el Teatro Sociedad @8 Mejoras Piblicas (SMP) v por muestras redes socizles en el musicspio B8 Yolombo

(Ant) a las 2 B8 la tarde

Redes Sociales
Instagram y Facebook.
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Invitaciones a instituciones

Yolombé, 14 de abril de 2025

Sefior:

Jesis Amador Pérez Palacio (Alcalde)

Yolombo

El Hospital San Rafael Yolombd, lo invita a nuestra

Rendicion de Cuentas correspondiente 2
vigencia 2024

Este mportante evento se flevara a cabo el viernes
9 de mayo de 2025, de 2:00 p.m. a 5:00 p.m. en &l
Teatro de fa Sodiedad de Mejoras Poblicas — SMP
del municipio de Yolombd.

Su presenca enriQuecera este espacio donde
compartiremos los logros, desalios y avances de
noestra gestion en pro de i salud de nuestra
comunidad

Agradecemos de antemano su valioss asistencia
Atentamente,

Gerente

Mgt cPrTanma man hurmamcs

hospitalyolombo
3 hoespitalyolomboe « Audio oniginal

v- Senl®

Rendicion voencia
de cuentas 2024

- -

%P Los gusta a danyymazoo y otros

hospitalyolombo Que queremos invitar a participar de nuestra
rendicion de cuentas de nuestra instituciéon vigencia 2024, que
tendrd lugar el 9 de mayo de 2028 en el Teatro Sociedad de
Mejoras Publicas {SMP) en el municipio de Yolombd (Ant) a las
2 de la tarde

Conoce toda la mformacion ingresando a
www.hospltalyolombo.gov.cofrendiciones-de-cuentas/
rendicion-de-cuentas-vigencia-2024/

Ingresa al siguiente link para conocer el evento y Ia trasmision
on vivo https:/Neww facebook . comfshare1FZ2ZPpfK5/

Visita nuestro sitio web y entérate de lo que esta pasando
ingresando a www.hospitalyolombo.gov.co

Yolombd, 14 de abril de 2025

Dirigsdo a:

Institucion Educativa Escuela Normal Superior del
Nordeste

Yolombo

El Hospital San Rafael Yolombd, o invita a nuestra
Rendicidn de Cuentas correspondiente a la
vigencia 2024

Este importante evento se llevara a cabo el viernes
9 de mayo de 2025, de 2:00 p.m. a 5:00 p.m. en &l
Teatro de la Sociedad de Mejoras Publicas — SMP
del municipio de Yolombo.

Su presencia enriquecera este espacio donde
compartiremos los logros, desafios y avances de
nuestra gestion en pro de la salud de nuestra
comunidad

Agradecemos de antemano su valiosa asistencia

Atentamente,

Juan Fernando Rivera Usuga
Gerente

Mids cercange, may humanas. .
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Yolombd, 14 de abril de 2025

Dirigido a:
Institucion Educativa Eduardo Aguilar
Yolombd

El Hospital San Rafael Yolomba, lo invita a nuestra
Rendicion de Cuentas correspondiente a la
vigencia 2024,

Este importante evento se lievara a cabo el viernes
9 de mayo de 2025, de 2:00 p.m. a 5:00 p.m. en el
Teatro de la Sociedad de Mejoras Publicas - SMP
del municipio de Yolombo.

Su presencia enriquecera este espacio donde
compartiremos los logros, desafios y avances de
nuestra gestidn en pro de la salud de nuestra
comunidad.

Agradecemos de antemano su valiosa asistencia.
Atentamente,

Juan Fernando Rivera Usuga
Gerente

Mds cercanos, mas humanos. vee Mas cercanos, mis humanos.

\ Invitamos a nuestra y
Comunidad " 9deN
en general f?;,’ -9 de Mayo

y participa
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Desarrollo de 1a audiencia

El dia 09 de mayo del 2025, se desarroll6 el evento de Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas del periodo comprendido entre el 1 de enero al 31 de diciembre del 2024, en el
Teatro Sociedad de Mejoras Publicas del municipio de Yolombd, con un aforo de 182
personas, (Segun listados anexos) la cual dio inicio desde las 2:23 pm y su culminacion fue

hasta las 5:50pm.

Dicho evento cont6 con la presencia de la alta direccion en su ejercicio: Gerente Dr. Juan
Fernando Rivera Usuga, Alvaro Ortega Jefe de Oficina de Internacién Médica y Servicios
Ambulatorios, Liliana Velasquez Jefe de Oficina de Salud Publica y Gestion Territorial, Jefe
de oficina Administrativa y financiera Dr. Huber Andrés Yepes, y Lideres de areas y
procesos de la Entidad; ademds se contd con la participacion de los miembros de la Junta
Directiva, miembros del sindicato, autoridades municipales y comunidad en general de

acuerdo a lo establecido en el Manual de Rendicion de Cuentas adoptado por la entidad.

Que en cumplimiento a los lineamientos establecidos por el Departamento Administrativo de
la Funcion Publica en particular al cumplimiento de ejercicio de participacion ciudadana, la
entidad transmitid la audiencia de rendicion de cuentas a través de Facebook Live y YouTube

el cual se puede consultar en el link actualmente disponible.

J El evento trasmitido tuvo un méximo de 173 espectadores en vivo que

presenciaron toda laaudiencia. (Registros en listas de asistencia)
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S02025 13.38:04 Alejandro Cano 1018345692 Rural Empresa 32066505
52025 1340:32 Likana Velasquez Ruz 10308085247 Urbang Empresa 32161084
S072025 134556 Luis usuga 1010070831 Rural Concejo municpal 3187986612
52025 13.:54:12 Daniet Ochoa Villa 1010217968 Utbana Empeesa

502025 13.55:55 Hedem Patricia Fernandez lambeafic 1214746359 Urbana Hospeal san Rafaed de 3105967
SW2025 1355:58 Laura Cardona Santana 1040756855 Urbana Hospeal San Rafael de 26619057
502025 13 5604 Juan Jose Meneses 1000893607 Urbana Empresa 30083943809
52025 1356:23 Loura Carvajal 1045109376 Urbana Empresa 017023
502025 13.56:24 Estefania Martinez Martinez 1045112872 Urhana Sinfrant 313700427
5002025 14:02:45 Daryn Aguirme Bohdrquez 1002089321 Urbang Sirgrant 3145230584
SR2025 140416 Carolna cadaved gallego 1045113082 Urbana Otros 3178670881
592025 140434 Jhonetan Esteeven Palacio Olare 1045110370 Urbana Empresa 31034777
S2025 1404 43 Tatiana Lopez Fiérez 1002088590 Urbana Empresa 3145025731
52025 140542 Lus David Bokvar Morales 1007795163 Urbana Empresa 023647
502025 14 0628 Xiomara Andrea Venegas Monsalve 1035389475 Urbana Empresa 3006524426
52025 14407 42 Carlos Andrés Ria 1002089538 Urbana Empeesa 323537
52025 1408 58 Febpe Andrés Arboleda Mann 70257352 Urbana Empresa 310214
SA02025 14.10:31 Margarita Calle de Villa 24266212 Urbana 301318801
ST2025 14.11.41 Kathenne saza Madrigal 1045114049 Urbana Empeasa 3173803010
502025 14.12:33 Cardos Andrés Vargas Vanegas 1045110846 Urbana Concejo 327311751
S2025 14.16:23 Javier Dugue Lugo 1035432020 Urbana Empresa 350539648
S072025 14:17:14 Sentiago agallego Marinez 1152202881 Urbana Empresa 015130044
52025 14 16.57 Bleidy sorany Vanegas 1045105852 Rural Empresa 232068
502025 142021 Gerson Amid Pabdn Toscano BA230708 Urbana Empresa 3216296426
S2025 142312 Andrés Fabian Berrio 1066518227 Urbana Empeesa 31630833
SW2025 14:32.22 Juen Carlos Agudelo Tamayo 1045112063 Rural Comestiantas 310750731
52025 14.46:00 Ebana Cadavid Osping 1045111083 Urbana Emplesda 3117612304
S02025 16.13:08 Eleander Marin 1045107262 Urbana HSRY 3116200041
S2025 16 4117 Mary Catalina garzin 1035391601 Urbana Empresa 057604
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La metodologia utilizada por la entidad para dar inicio a la audiencia fue la siguiente:

1. Se dio apertura oficial al evento con los Himnos de Republica de Colombia, Departamento

de Antioquia y Municipio de Yolombo; Presentacion y metodologia del ejercicio de

rendicion de cuentas por los maestros de ceremonia

Instalacion de la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas Vigencia Fiscal 2024 a cargo

del Dr Juan Fernando Rivera Usuga — Gerente de la ESE Hospital San Rafael del municipio

de Yolombo.

Fernando Rivera Usuga — Gerente de la ESE Hospital San Rafael del municipio de

Yolombd.

Acta de la Rendicion de cuentas

Se presenta Acta de la rendicion de cuentas en donde se mencionan todos los temas, objetivos,
procesos y logros realizados en la vigencia 2024 “Informe de Gestion 2024, Informe de Gestion

Administrativa y Financiera 2024, Informe de gestion de calidad, logros de la vigencia y

proyecciones”.

. Disposiciones legales y conceptuales de la audiencia de Rendicién de cuentas Dr Juan
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Email: esehospitalyolombo@gmail.com — WEB: www.hospitalyolombo.gov.co



mailto:esehospitalyolombo@gmail.com
http://www.hospitalyolombo.gov.co/

ESEHospita! San Ra'ae,!

HOSPITAL SAN RAFAEL
YOLOMBO

Cédigo: TH-FR-03

Versioén: 01

Fecha de aprobacién:
09/07/2021

Yolombo

INFORME

Paginas: 21 de 25

Transformando vidas
e ‘
g b HOSPITAL SAN RAFAEL OF YOLOMBO
Veortoaryaie
ACTA DE REUNMON
mmm«nmm
TEOUA 09 20 remye Oe J000 | _— . ARy 1 . g
MURCIRO. Yoot Arthrges o dacton Rawera waphcd ol contat y ol oRietive de b rend 0on de Seereas. © et + b siternies
HORA INICO: 2 - pragoriin. ® & ety de wn chdgo OF o Remate Ao
L3 e
HORA O MINACION (75 50 o L Peomaton fakan milabun @umiidion 0 bis Surioc Se sagulin 3008 Gim M SUAHETRRe Dutteran srvier ses
Weganian ¢ amasseecaatas. £ Doomer laan Termmnds retuet 13 pestys ¢ @resent Ecidmerme of e e aiigro
ASHTINTES A LA REUsION #u 1u TEE Mouptad Sum Mafust Yuwmind. Duramie sa stmmenleesin, e (rrpesioisn b oo, winte, wieres el
AN AT Welate B e e N el L L o e
B Cunmat Wivera w8 LOTETD B T e ware e Geatsn”, e slerns s
5] OROEN DEL DM eatidn para s mwors. Qaztry de ews sy, seiiacs g3 servprrerrer chve:
WolALe
Cuntidny Wivdn S oo (otinh o alnais voubands & Vet de Igides ie salalt sipeciaiiades en e regdn. e
CMDENOMLOW  Listabs hwwverilu y presertavin &mnumwnﬂumumuww«wmm-ym
rwwrwreian D Aur forrands Saers. Sorems o b 051 Adands, vrd 2018 Movics” & O UILNCY hacis Yolormba
RPorduans de carvian lai meretnge s 3 Cuttura do s Cabeindt :--utoonhmvlm Macxr, arfle y et 3 ol 3rocess de mvepors cortisus
Pruceoan de seves de sbad UTCARTRRTM IS0 £3 14 Mt TaTiietey 08 (Ve of e e e e turegemede LR et eiins (el
Gamtotn e b3 2atad Dy 27 rvoendEL St AEgLon. N mteee ¢ e Sesbiaiiie
fwcin e ta ceaed
Gobrmi s €9 woRETER Tedn TV §1 00 Brvera itatal uentam sabee W @l aceTe, sobew ot
rdnw el Taete onan do NCASeTes y event adveraan ddamiis Sesiac) verias Meeteas pera et (e oporlessbel v cebdad dhe by
Crerataonn serveoe, come:
Gt | rmimry
AMvapatn Wa vesmeciras vl pdan Umartienalad md e bngranse e oS
. = Thwnaon de triage I W, W WV)
deun - antemie e
DESANPLLLO (1% LA SEUNKIN < Cariihcmsn S Jon Aarvidios 46 uApiachad, suiire rogdeer v
CRIFTIVO D LA RS ON Dar ¥ prwcer & 1 comnried 8 FErs e urve Tt Su TLaTtE S gty M-.-Mu»ammmhnmnamth-hdmamm
0 owsbinds aumie of 200 2004 or b DR gt S Rt Mgl y s
SeLtabn 8 vl el v e' , - - £l Ol grrenie. et oBtUve rm pustuecon de 17 gere of
Seide la dgna ¥ parri o o logrn ot 2004
adernie fu mwwoe lend weies ¥ Sepe prveris
DEVARASLLD DE LA REUMON 5. epht Aunprostesnbie

U ot o mess &t 12D g Lom ats tellewba solew M IpOriog de b ekt ¢ W rEeies o uesies A
M-n-—-nmm--ﬂ-m:—'ﬁ-miu‘-u&u
wgsEn e

-—.-mahm-—mm-*mc

1 mmciot s Surnmais Wvery Unaga, geomdn e b E50 Wonpdn S Aafand Sdlavid, s b puieien s
apwhiee b sestenci, ® serastewnrio § of teawnno e Mhees de deeh semmiel aeedeied v B
Sdvinkeraciin mantpel Tarsbien smweace ©f cumsvierie franiety v b readrer e bo svvade de o 020
Sacarte ko 10 afew an b G ba o petats b e texe

RN Ce 16 AN e W

;ww

|l
HOBPITAL SAN RAFAEL DE YOLONDO mﬁ
ACTA DE REUNON ;ws-,-,-,n-,efﬁ,

" - oon I 10 wracen te forvassshbya W neasdad

Jotreero, \e feiticd L refejsa o rudas ewal o ura s
A

A Aonn o Sagurihant o Sebant o o Soubup

1 dvwn t Soguritud ¢ Y La
v, L u-—wmuunmu—hu--m
0 PURCION SRtLWRArIe, SEacacion aars e sihad y progrem meme:
e Sl P
Larwos Rhboss i Lot
Fapew
Wi D

Comasrreeis Deowteverty ¢ Wae g

50 10 diD @ rereTEr Srtwteds W I rvw e e et (e arie b vgmeie 00 TUL dekaands bu bty
Werct e rrwena de skl v baernder

L Modcrresds dw Servess

otz e wresa,

awngran vy Swwanstont bu duitad W gortule sloberts 9 (Wat § wrnasTe wedus

0 ot sagrwrtn, @ Dooor Aara Orings (resens hon Maewss semwron syimenciden S we han nearpoeesen pers
Teorar b StancOn mades ©f b reghtn. Detie @b seveecins s deviaoe:

+ Coticloga
Oastrommieriogs
+ Ol pringaiogle

Aderade, w0 eréatizg ol ArtaleciTERTNg B EIVICSS YA Cvtenten. Como Medorm nterre. § s INCErporeoon o0
SOUTOR SANII ORI TON EADRTREe @ Ao Crno PRgading Ls gesietn st dree de Oeooge v

WP Cumeen D N BRAE Ve WS -

e L )

Mﬁm--‘m;wua-ﬁnba—
(e Lt 0y pe ] LT SEC S U st

Capactae \n 3 fwsaroihs fwt erwrel

- Cantron 4 oy v et (e bas oo

Tosutomi 40 Cmtuarin b Sheniss SemuiDURE SHEREUMS 00 IRONELEL N SRR A, e
e e i, " e e

wtnw---nnm-nwmw—hlnu‘nhﬁ—ﬂrmt'ﬁ—nhﬂmluﬂh—h
02 W trebais, corre) Saves Sabod. Cinnaedl ¢ arva 24 56 eiticd @ TR0 Tw TR UNSTIO W b Drmesas
e e § S SV AT bt SILEAG ¢ St Bary I CERV AN 8 e Tette b o ties

S bt 3obre bon MUETRes S8 gEEN GEAGMRG B N TEEIAOA, Ct L § SO0, & o8 IRt of atoree
Nrarsien, ger awind se Iesesents eapooencid g hams & wel milooes e aewon. Se dertard Gn geeieie fe
LG AT S COIETE o W s adTErAtasile (P o e Baens frlafiabe e i lien, psieis Sgrewa

¥ ogmee

1 Dot Powos Saalkis s prosantacides con une Tebuade schre b irponiests de be gertin fresers e b
FRSARIT) GO CABIIIN Y BBON B MIPATIY PITS ST R TR

P e A o SR 0 BUIAPITE o) VIS 1 IREE RALS o (LALT Sastacaec Am DAL da 1AM v e Mhemene

i retety hm-h.n‘uw-u mm-mmu“u o 4 por ol pacia vendn les 3 50 3
15 ESE. cne b gl g v exan
QVM
3o avbunsh ol e e bt b b e ¢ st & Sdreion e [
salted

Tt ricistuus refijor o congrey s de s U 1ot Sec oter
e e vcion g 30e saRted 4 b el

Ao RO el a0 a4 LantTn Se encss Sahua S| o
Canturiasd Drwpoty £e vo 100 qar ave bagat e 410 97 2 436 P ue WL I Ui o 13 prapwecies de
s wohee Vs CAPS de dns sevedin Rasefo y Vilnams

11 Dochor e Frrnando Bt gt S0md b paien pars bt (odee W getliin e taderde Satmns v
It W e e e

A5 - e 4 T T WS 09
T o

LS Gwreen M AR Teiees 48

Nit 890.981.536-3 — Carrera 24 No. 13-466 - Teléfono: (604) 865 48 59
Email: esehospitalyolombo@gmail.com — WEB: www.hospitalyolombo.gov.co



mailto:esehospitalyolombo@gmail.com
http://www.hospitalyolombo.gov.co/

® Cédigo: TH-FR-03
Cb HOSPITAL SAN RAFAEL Version: 01
YOLOMBO Fecha de aprobacién:
ESEHospite! San Rafael? 09/07/2021
D Torswnile vides INFORME Paginas: 22 de 25
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hospitalyolombo

£1 hospitalyolombo - Audio original

Qv Q1 V1 O
hospitalyolombo Hechos, no palabras Nuestra comunidad fue

testigo de una rendicién de cuentas clara y completa
Seguimos cumpliendo. #RendicionDeCuentas #Cumplimos

hospitalyolombo
11 hospitalyolombo - Audio original

‘ '__ 1

L P 2 ’
“ Yolo 4 &
Qx Q171 W
hospitalyolombo Hechos, no palabras Nuestra comunidad fue

testigo de una rendicion de cuentas clara y complata,
Seguimos cumpliendo. #RendicionDeCuentas #Cumplimaos
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hospitalyolombo
1 hospitalyolombo « Audio orlginal

e

37 Q1 VY1 %

hospitalyolombo Hechos, no palabras Nuestra comunidad fue
testigo de una rendicidon de cuentas clara y completa
Seguimos cumpliendo. #RendicionDeCuentas #Cumplimos
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Imagenes mas srelevantes de la presentacion:

https://hospitalyolombo.gov.co/rendiciones-de-cuentas/rendicion-de-cuentas-vigencia-2024/

Eje 1. Sostenibilidad para la gestion

11

Murvepron
e anrasen

Especialidades

Medicing Intermna
g Pediatria
m Ginecologia

m Nutriidn

Medicina Interna  Pediatria  Ginecologia  Nutricién

. |
. —

2022-2024
Municipio
Amalfi 102
Carolina 187
Caracoli 48
Cisneros 100
Gomez Plata 49
Maceo 467
Remedios a4
San Roque | 104
Santo Domingo 207
Segovia 101
Vegachi 48
otal 1409

Subregones

Mas cercano, mas humano

49
154
% | V)
87
19
338 63
23
79 | 24
0w |
99 2
97 2
1053 153
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VAstae

Yolombo

Trazcformando s
25,000 + $10.000
$35.000 + 510000
$ 300.000 S 15.000 N/A 1514.000 + $10.000
5 230 000 WA 5 25.000 NA
$ 80,000 WA N/A $10.000 + 510,000
& 380000 /A /A NIA
S350 %m 53000 A 7~
§ 300000 A § 12000 pr =
$ 80.000 WA 5 11.000 A ¥
10000 (WA WA $12.000 + 510000 ' 4 s ) |
S 300 000 im NA $10.000 + $10.000 o \!
$ 150.000 WA NA $15.000 + $10.000 % N
S 800 000 WA NA $25.000 + $65.000 = .
$ 350.000 WA $ 46.000 1A -
5 252,000 WA N/A $10.000 + $10.000
£ 600,000 WA N/A NA k/
Puerto Nere $ 550 000 WA N/A NA
Caracol J1h23 min S180000 [N N/A $14.000 + 510000
Maceo % 120.000 /A N/A $12.000 + $10.000
$ 450 000 WA A NA
§ 140,000 A N/A ALRI00 + $3000
$ 160 000 A N/& 520000 + $3000
S 180,000 INA N/A $20000 + $3000
$ 200 000 o $ 26.000 (A
4 600 000 WA S 65.000 545,000 + $26.000

Practica seguridad del paciente

Verificaciones

Buenas practicas identificadas

|
~ |dentificacion del paciente

» Rondas diarias seguridad
~ Consentimiento informado

» Administracion de medicamentos

|~ Higiene de manos

|~ Lavado de manos cirugia

ejecutadas

475
89
381

19

221
26

Registro en |a historia clinica escalas de valoracion

Buenas condiciones de orden y aseo

Firma del personal realiz6 1a educacion al paciente

Comprobar via de administracion, preparar medicamentos en el
area asignada, disposicion adecuada de residuos.

Técnica lavado de manos

Total verificaciones 1211
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Logros v Objetivos Cumplidos

Durante el ejercicio de Rendicion de Cuentas de la vigencia 2024, la ESE Hospital San Rafael

de Yolombo, en cumplimiento de su responsabilidad social y normativa, alcanz6 los siguientes

logros y objetivos:

1.  Realizacion exitosa de la Audiencia Piblica: El evento se llevo a cabo el 09 de mayo de

2025 con una alta participacion presencial (173 asistentes) y una transmision virtual

efectiva, cumpliendo asi con el articulo 109 de la Ley 1438 de 2012.

2. Transparencia garantizada: Se publicé de manera oportuna el Informe de Gestion 2024,

el Manual de Rendicion de Cuentas y demds insumos informativos en la pagina web

institucional y redes sociales.
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3.  Participacién ciudadana activa: Se habilitaron dos mecanismos (presencial y virtual)
para promover la participacion de diferentes actores sociales, logrando intervenciones
directas y comentarios por parte de los asistentes.

4.  Divulgacion masiva y efectiva: Se emplearon multiples canales de difusion que
garantizaron el alcance a diversos grupos de interés, fortaleciendo el vinculo entre la
institucion y la comunidad.

5. Presentacion de resultados de gestion: Se expusieron avances en las areas médica,
administrativa, financiera y de calidad, evidenciando el cumplimiento de metas del Plan de
Desarrollo Institucional.

6.  Evaluacion positiva del evento: La retroalimentacion recogida por medio de encuestas
demostrd la satisfaccion de los asistentes frente a la claridad, calidad y utilidad de la
informacion presentada.

7.  Compromiso con la mejora continua: Se dejé constancia de la intencion de aplicar

acciones de mejora con base en el autodiagnéstico institucional, reafirmando el

compromiso con el fortalecimiento institucional.

Conclusiones y Recomendaciones

La oficina asesora de Control Interno, continuando con el ejercicio de seguimiento y evaluacion

alcumplimiento de las actividades establecidas en el manual de rendiciéon de cuentas adoptado

porla

ESE Hospital San Rafael Yolombo, se permite verificar el cumplimiento de las acciones

contempladas:

1. Cumplimiento normativo total: Se verifico el cumplimiento del 100% de las actividades

establecidas en el marco normativo vigente para la rendicion de cuentas, asegurando la

legalidad y transparencia del proceso.

2. Eficacia en la comunicacion y participacion: Se logré un uso completo y estratégico de los

canales de comunicacion, incluyendo redes sociales, medios institucionales y mecanismos

presenciales y virtuales, lo que facilito la participacion ciudadana y el acceso a la informacion.
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. Planeacion y ejecucion adecuada: Las acciones previas, durante y posteriores a la audiencia
publica evidenciaron una adecuada coordinacion entre los lideres de proceso, alta direccion y
equipo logistico, lo que permiti6 una ejecucion eficiente y ordenada del evento.

. Lenguaje claro y accesible: La informacion fue presentada en términos comprensibles para
la ciudadania, cumpliendo con los principios de transparencia activa y lenguaje claro,
promoviendo el entendimiento y apropiacion social de la gestion institucional.

. Cumplimiento del objetivo institucional: Se logré el propdsito de informar y dialogar con
la comunidad sobre la gestion de la ESE durante el afio 2024, fortaleciendo la confianza y el
control social.

. Oportunidad de mejora identificada: Se recomienda incentivar a los asistentes a consultar
el informe previamente a la audiencia para enriquecer la participacion con preguntas y
observaciones mas informadas. Se recomienda implementar las acciones de mejora como
resultado del ejercicio de autodiagnostico de Rendicion de Cuentas.

. En constancia de lo anterior y en cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 109 de la Ley
1438 de 2012, la ESE Hospital San Rafael Yolombd, ha cumplido con la obligacion de realizar

la “audiencia publica de rendicion de cuentas para la vigencia 2024”.

CONTROL DOCUMENTAL

Fecha de elaboracion:  [Mayo de 2025

o

Oficio proyectado por: [Renata Mejia Cardenas "b;:"‘H T uri{\,
LA A Ty
T L) 4
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